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Politica de privacidad

Esta politica explica cémo trata Sampere Cimbrén Bengoa, S.L.P. los datos personales de usuarios de la
web, clientes y demds personas relacionadas con su actividad, conforme al Reglamento (UE) 2016/679
(RGPD) y a la Ley Organica 3/2018 de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(LOPDGDD).

1. Responsable del tratamiento

Responsable: SAMPERE CIMBRON BENGOA, S.L.P.

NIF: B09747353

Domicilio: Plaza de los Reyes Magos, 8, 1.2 B, 28007 Madrid
Teléfonos: 91 551 10 63 /91 551 42 43

Correo para proteccion de datos: consentimiento@mailprocesal.com

El despacho no estd obligado a designar delegado de proteccién de datos (articulo 37 RGPD y articulo 34
LOPDGDD). Cualquier consulta puede dirigirse al correo anterior.

2. Qué datos tratamos y de dénde proceden

Formulario de contacto, correo y teléfono: nombre, apellidos, correo electrénico, teléfono y el
contenido de la consulta.

Clientes: datos identificativos y de contacto, datos fiscales y bancarios para la facturacién, datos
del procedimiento judicial o de la mediacién y credenciales del area privada.

Partes contrarias y terceros: datos que constan en los procedimientos en los que el despacho
representa a sus clientes, facilitados por el propio cliente, por su abogado o por los érganos
judiciales a través de los sistemas oficiales de notificacion.

Navegacion: direccion IP, datos técnicos del dispositivo e informacion recogida mediante
cookies, en los términos de la Politica de cookies.

En el ejercicio de la representacion procesal pueden tratarse categorias especiales de datos (por
ejemplo, de salud o de menores) y datos relativos a infracciones penales. Solo se tratan en la medida

necesaria para la formulacién, el ejercicio o la defensa de reclamaciones (articulo 9.2.f RGPD) y conforme
al articulo 10.2 de la LOPDGDD, que habilita a abogados y procuradores para tratar la informacion
facilitada por sus clientes en el ejercicio de sus funciones.



3. Finalidades y bases juridicas

Finalidad

Atender las consultas recibidas por
formulario, correo o teléfono y enviar
presupuestos

Prestar los servicios de procura y mediacién
contratados y gestionar el expediente

Cumplir obligaciones procesales, colegiales,
contables y fiscales

Gestionar el acceso de clientes al area
privada «Acceso expedientes»

Tratar datos de partes contrarias y terceros
en los procedimientos

Enviar informacidn sobre servicios del
despacho

Medir el uso de la web mediante cookies
analiticas

Garantizar la seguridad de la web y del area
privada

Base juridica

Aplicacién de medidas precontractuales a peticion del interesado (art.
6.1.b RGPD)

Ejecucion del contrato (art. 6.1.b RGPD)

Obligacion legal (art. 6.1.c RGPD)

Ejecucidn del contrato (art. 6.1.b RGPD)

Interés legitimo del cliente y del despacho en el ejercicio del derecho de
defensa (art. 6.1.f RGPD) y cumplimiento de obligaciones procesales
(art. 6.1.c RGPD)

Consentimiento (art. 6.1.a RGPD) o, para clientes y servicios similares,
interés legitimo (art. 21.2 LSSI-CE), con derecho de oposicién en cada

envio

Consentimiento (art. 6.1.a RGPD y art. 22.2 LSSI-CE)

Interés legitimo (art. 6.1.f RGPD)

No se toman decisiones automatizadas ni se elaboran perfiles con efectos juridicos sobre las personas.

4. Plazos de conservacion

. Consultas que no dan lugar a un encargo: un afio desde la Ultima comunicacion.

o Clientes y expedientes judiciales: mientras dure el encargo y, después, durante los plazos de
prescripcion de las acciones derivadas de la relacidn profesional (con caracter general, cinco

afios, articulo 1964 del Cédigo Civil).

o Documentacion contable y fiscal: seis ainos (articulo 30 del Cédigo de Comercio) y los plazos de

la Ley General Tributaria.

. Expedientes de mediacidn: cuatro meses desde la terminacion del procedimiento para la
documentacion del expediente (articulo 22.1 de la Ley 5/2012); el acta final y la documentacion

de facturacion, durante los plazos indicados arriba.

. Comunicaciones comerciales: hasta que se retire el consentimiento o se ejerza la oposicion.

Transcurridos esos plazos, los datos se mantienen bloqueados solo a disposicion de jueces, tribunales y

autoridades competentes durante el plazo de prescripcion de las posibles responsabilidades (articulo 32

LOPDGDD) y después se suprimen.



5. Destinatarios

Los datos solo se comunican cuando es necesario para prestar el servicio o por obligacién legal:

e  juzgados, tribunales y demas drganos de la Administracion de Justicia, incluidos sus sistemas de
comunicacidn electrdnica;

o abogados del cliente y otros procuradores colaboradores cuando el procedimiento se tramite
fuera de Madrid;

o notarias, registros y demas organismos cuando lo exija el encargo;

. llustre Colegio de Procuradores de Madrid, Agencia Tributaria y entidades bancarias para la
gestion de cobros, cuando proceda.

Ademds, acceden a los datos proveedores que prestan servicios al despacho como encargados del
tratamiento, con contrato conforme al articulo 28 RGPD: alojamiento web [proveedor], correo
electrénico, software de gestidn del despachoy, si se aceptan las cookies correspondientes, Google
Ireland Limited (Google Analytics y Google Maps).

6. Transferencias internacionales

El uso de servicios de Google puede implicar transferencias de datos a Google LLC en Estados Unidos.
Google LLC esta adherida al Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. (Data Privacy Framework),
reconocido como garantia adecuada por la Decision de la Comisién Europea de 10 de julio de 2023. No
se realizan otras transferencias internacionales.

7. Sus derechos

Puede ejercer en cualquier momento los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,

limitacidn del tratamiento y portabilidad, asi como retirar el consentimiento prestado sin que ello afecte
a la licitud del tratamiento anterior.

. Cdémo: por correo electrénico a consentimiento@mailprocesal.com o por escrito a Plaza de los
Reyes Magos, 8, 1.2 B, 28007 Madrid, indicando el derecho que ejerce. Si hay dudas razonables
sobre su identidad, podremos pedirle informacion adicional para confirmarla.

. Plazo de respuesta: un mes, ampliable en dos meses mas en casos complejos (articulo 12.3
RGPD).

. Limites: algunos derechos pueden verse limitados por el secreto profesional o por la necesidad
de conservar los datos para la defensa de reclamaciones.

. Reclamacion: si considera que sus derechos no se han atendido, puede presentar una
reclamacidn ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid;
www.aepd.es).



8. Datos de terceros y de menores

Si facilita datos de otras personas, debe haberlas informado previamente de lo previsto en esta politica.
Las personas menores de 14 afios no pueden facilitar sus datos a través de la web sin el consentimiento
de sus padres o tutores (articulo 7 LOPDGDD).

9. Seguridad y confidencialidad

El despacho aplica medidas técnicas y organizativas adecuadas al riesgo, como cifrado HTTPS, control de
accesos al area privada y deber de confidencialidad de todo el personal. Toda la informacion de los
clientes estd sujeta, ademas, al secreto profesional.

10. Cambios en esta politica

Esta politica puede actualizarse por cambios normativos o en los servicios. La fecha de la dltima
actualizacidn figura al principio del texto.



